

	ВНИМАНИЕ! 
Бесплатно скачивая документы с сайта МоиПрава.про, Вы дополнительно получаете возможность на  бесплатную юридическую консультацию!  
Всего 3 минуты вашего времени:
Достаточно набрать в браузере https://MoiPrava.pro, задать свой вопрос в окошке на страницах сайта и наш специалист сам перезвонит вам и предложит законное решение проблемы!
Странно... А почему бесплатно? Все просто:
Чем качественней и чаще мы отвечаем на вопросы, тем больше у нас рекламодателей. Грубо говоря, наши рекламодатели платят нам за то, что мы помогаем вам! 
Пробуйте и рассказывайте другим!
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*** P.S. Перед печатью документа данный текст можно удалить..
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OBPA3ELU

Kowmy:

(Ha3BaHuWe OpraHu3auum-npoaaBsua)

Appec:

Motpe6utens:

Appec:

Ten:____
TNPETEH3US1
(Bo3Bpar (0OMeH) TOBapa HAUICKALIETO KA4eCTBa)

« » L B Bameit OpraHu3aluu MHOIO

nprobpeTeH(a)

Jlanublil akT NMOATBEpIKIACTCS: Ballell OTMETKOM B TEXHHYECKOM IACIOPTE, TOBAPHBIM
YEKOM, KACCOBBIM HEKOM (HYJCHOE NOOYEPKHYMb).

IIpuobperennsrit MHOIO
HaJUIe)kKAIETO  Ka4yecTBa, HO He MOXKeT ObITh HCIOJIB30BaH(a) MHOK I10 Ha3HAYEHHMIO,
T.K,

B coorBerctBHM co cT. 25 3akona P® «O 3ammTe mpaB moTtpebuTened» moTpedHTEND,
KOTOPOMY TPOJIaH HENPOIOBOJILCTBEHHBINH TOBAp HA/UIEKAILIETO KAYECTBA, BIIPaBe OOMEHATH STOT
TOBAp HA AHANOTMYHBIA Y IIPOJABIA, Y KOTOPOIO JTOT TOBAP ObLl MPHOOPETEH, €CiH yKa3aHHbIH
ToBap He mojomen no ¢opme, rabapurtam, (acoHy, pacuBeTKe, pasMepy WM KOMILIEKTAIlHH.
OOGMeH NpOM3BOMTCS, €CIIM yKa3aHHBIH ToBap He ObLI B yNOTPeGIEHNH, COXPAHEHbI €10 TOBAPHbIii
BHUJI, IIOTPEOUTENILCKHE CBOMCTBA, 1110MOBI, (JabpHUHbIE APIILIKA, a TAK XKe TOBAPHBIH MIIM KACCOBBIH
4ekd, MO0 HMHOW  JIOKyMEHT, TOATBepkJalonmii ommarty. OTCyTCTBHE — JIOKYMEHTOB,
MOJTBEPIKIAIOLMX TTOKYIIKY, HE JIMIAET IOTPEOUTEIsl BOBMOKHOCTH CChLIATHCS HAa CBH/ICTENIBCKUE
HOKA3aHHUS.

IlotpeGuTens MMeeT NMpaBo Ha OOMEH HENPOJOBONLCTBEHHOTO TOBapa HaUIeXKallero
KauecTBa B TeueHHe 14 JHel, He cuuTast JHs MOKYIKH.

« » 20 . s obparuics (Jlack) 110 I0BOJY oOMEHa TOBapa, OJHAKO He
yZAanoch TMoa06paTh TOBAp HYKHOTO (pasmepa, eabapuma, gacoua,
hopmbl, pacysemru, Komniekmayuu).

B cimyuae, ecnu aHanoruuHblii TOBAap OTCYTCTBYeT B MNpOJAKE Ha JIeHb oOpallieHus
moTpeduTeNs K MPO/aBILy, TOTpeOHTeTh BIpaBe MO CBOEMY BEIOOpY:

a) OTKa3aThCs OT MCIOJHEHMS JIOTOBOpA KYIUIM-NPOJAKH M 1OTpeboBaTh BO3BpaTa
YILIAYEHHOH 3a TOBAp CYMMBbI;

6) OOMEHSTH TOBAp HA AHATOTHYHBIH IPH NIEPBOM MOCTYILICHHH €T0 B MPOJIAKY.
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TpeGoBanue nmoTpebuTesss 0 BO3BpaTe YIUIAYEHHON 3a yKa3aHHBIH TOBAp JCHEKHOM CyMMbI
MOJVIEXKUT YJIOBIETBOPEHHUIO B TEUEHHE TPEX JIHEH CO JIHS BO3BpaTa yKa3aHHOIo TOBapa.
Ha 0CHOBaHHH H3JI0KEHHOTO, COIVIACHO CT. 25 BBIIIEHAa3BAaHHOTO 3aKOHA IPOLIy:

B ciydae orwioHeHus Moeil nperen3uu Oyay BbIHYXKIEH (a) oOpaTHThCsS B Cyl 3a
3aIMTOH CBOMX MOTPEOMTENBCKHX MpaB H, KPOME BBHIIIEYKa3aHHOTO, s Oyay TpeGoBaTh BHIILIATHI
IPOLICHTOB 3a HEIIPABOMEPHOC YICPXKAHHUE JICHCKHBIX CPEACTB Ha CYMMY OSTHX CPEIACTB,
BO3MEIICHHS IPHYNHEHHBIX MHE YOBITKOB M MopanbHOTO Bpezna. (OcHoBanme: ctT. 395 I'K PO, cr.
ct. 13- 15 3akona P® "O 3aummte npas notpedureseii»). [Ipu yaoBieTBopeHn# cys1om TpeboBaHH i
NOTpeOUTEIs, YCTAHOBJICHHBIX 3aKOHOM, CYJl B3BICKHBAET C H3TOTOBHTEIS (HCIIOIHUTEIIS, IPOIaBIIa,
YIOJIHOMOYECHHON OpraHW3alMi MK YIOJHOMOYCHHOTO HHJMBHIYAIbHOTO MpEPUHAMATENS,
HMIIOpTEpa) 3a HecoOMOJAeHHEe B 00POBOJILHOM HOPSIKE YAOBJIETBOPEHHs TpeGOBaHHIL
noTpeduTesnst mrpad B pasMepe MATHIAECIT IPOLEHTOB OT CyMMBI, IPHCYKICHHON CYJIOM B MOJIB3Y
nmoTpeduTes.

Ilpennaraio crop penmmTh B 10CyAeOHOM TOpSIIKE.
Otser 1poly coo0LMTH B IUCBMEHHOI (opMe He o3/Hee .

Tlpunoxenne:

JHara, Tlommuce,




